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Altaldnos Szerz6dési Feltételek

1. Részvétel a Programban

a) A dm Dolgozo6i Kedvezmény Programot (a tovabbiakban: Program) a dm drogerie markt
GmbH (székhely: Gilinter-Bauer-StraBe 1, 5071 Wals, a tovabbiakban: ,dm Ausztria vagy dm
GmbH") és a dm Kft. (székhely: 2030 Erd Fiastylk u. 3.), a tovabbiakban: ,,dm Magyarorszag
vagy dm Kft.”, a tovabbiakban egyitt: ,dm”) md{kodteti. A Program jovoltabdl a Dolgozdi
Kedvezmény igénybevételére jogosult munkavallald a magyarorszagi dm lizletekben, valamint
a dm Online Shopban torténé vasarlas, illetve szolgaltatasok igénybevétele esetén
kedvezményben részesiil Ugy, hogy a kedvezmény az arbdl (a nyugta / szamla végosszegébdl)
torténd levonas formajaban érvényesiil.

b) A Dolgozéi Kedvezmény igénybevételére a dm Kft.-nél munkaszerzddéssel,
tanuldszerzédéssel vagy szakképzési munkaszerzédéssel foglalkoztatott természetes személyek
jogosultak jogviszonyuk fennallasanak idétartama alatt.

c) A Programban valo részvételhez a dm Kft. egy vonalkdddal és szamsorozattal ellatott kartyat
(a tovabbiakban: Dolgozoi Kartya) biztosit a munkavallald részére, amely a dm Kft. bels6
hasznalatu alkalmazasan keresztiil regisztralhatd. A kedvezmény igénybevétele a Dolgozdi
Kartya aktivalasat kovetden lehetséges, melyre a sikeres regisztraciot kdvetd két héten belll
kerl sor.

d) A Dolgozéi Kedvezmény dm Online Shopban torténé igénybevételének eldfeltétele, hogy a
munkavallalé rendelkezzen dm Online Shop regisztracidval és dm Ugyfélfidkkal. Ezen
tulmenéen a Dolgozdi Kedvezmény dm Online Shopban torténé igénybevételéhez a
munkavallaléi torzsszam, valamint a munkavallaldé dm Ugyfélfickjahoz rendelt tizjegy(
Ugyfélszam Osszekapcsolasa szilkséges, melyre a kovetkezd fellileten van lehetOség:
https://www.dm-egyuttegymasert.hu/hu/dolgozoi-kedvezmeny-az-online-shopban-/

e) A Dolgozdi Kartya regisztracidval, illetve a dm Ugyfélfiok és a munkavallaldi trzsszam
0sszekapcsolasaval a Dolgozdi Kedvezmény jogosultja hozzajarul a Programban vald részvétel
jelen dokumentumban ismertetett feltételeihez. A Programra és az abban vald részvételre a
magyar jog az iranyadd, az esetleges jogvitak elbirdlasara a magyar birdsagok rendelkeznek
hataskorrel. A Programba csak egyszer lehet regisztralni, t6bbszords regisztracid nem
megengedett. A munkavallaléi torzsszdam osszekapcsolasa csak a munkavallald sajat dm
Ugyfélfiokjaval megengedett. A nem sajat dm Ugyfélfidkkal torténd Osszekapcsolasért a
munkavallalo felel6sséggel tartozik.

f) A Programban valé részvétel dijmentes, és nem keletkeztet semmilyen kotelezettséget a dm-
ben torténd vasarlasra.
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2. Elveszett vagy megrongalddott kartya, illetve a kedvezménnyel torténd visszaélés

a) A Dolgozdi Kartya elvesztése és megrongalddasa estén a kartya pétlasa a dm Kft. munkaiigyi
csoportjan keresztiil torténik. Ezekben az esetekben haladéktalanul értesiteni kell a munkadigyi
csoportot e-mailben a Munkaugymunkatarsak.HUMailbox@dm.hu e-mail cimen. Abban az
esetben is értesiteni kell a munkaiigyi csoportot, ha felmertl a gyanu, hogy illetéktelen személy
megszerezte a Dolgozdi Kartyat.

b) A Dolgozdi Kartya a dm Kft. tulajdonat képezi. A kartyat, az azon szerepld vonalkddot,
valamint a kartyaszamot csak a dm Kft. masolhatja és rogzitheti (ideértve az elektronikus uton
torténd masolast és rogzitést is). A kartya, az azon szerepld vonalkdd és a kartyaszam masolasa
vagy egyéb duplikacidja vagy mddositdsa nem megengedett.

c) A Dolgozdi Kedvezménnyel térténd visszaélés a kedvezmény igénybevételének — végleges
vagy hatarozott idore sz4l6 — visszavonasat eredményezheti, tovabba munkajogi és biintetdjogi
kovetkezményeket is maga utan vonhat.

d) A Dolgozdi Kedvezményt annak jogosultja a sajat haztartasa részére torténd vasarlasokra
jogosult igénybe venni. A haztartasi mennyiséget jelentdsen meghaladé mennyiség vasarlasa
esetén a Dolgozo6i Kedvezmény igénybevétele nem megengedett. A dm Kft. e kotelezettséget
olyan Iényeges kotelezettségnek tekinti, amelynek megszegése azonnali hatalyu felmondast von
maga utan.

e) A dm Kft. visszaélés vagy csalas gyanuja esetén (példaul a Dolgozéi Kedvezmény rendkiviili
mérték(i vagy arra nem jogosult személy altali igénybevétele esetén) visszavonhatja a
kedvezményt és a Dolgozoi Kartyat jogérvényesités céljabol dtadhatja a nyomozo hatdsag, illetve
mas hatdsag vagy szerv részére.

3. A Program, illetve a Programban valo részvétel megsziinése, megsziintetése és a részvételi
feltételek modositasa

A Dolgozdi Kedvezményre jogosult munkavallalé jogviszonyanak megsziinése vagy
megsziintetése esetén, tovabba a Programban vald részvételhez adott hozzajarulas
visszavonasa esetén a Dolgozoi Kartya érvénytelenitésre, a munkavallaldi torzsszam és a dm
Ugyfélfiok 6sszekapcsolasa pedig megsziintetésre kertil.

A Programban valo részvétel megsziintetését a Dolgozdi Kedvezmény jogosultja jogviszonyanak
fenndlldasa  alatt  barmikor  kezdeményezheti erre  iranyuld  kérelmének a
Munkaugymunkatarsak.HUMailbox@dm.hu e-mail cimre torténé megkuildésével. A Programban
vald részvétel megsziintetése a Dolgozdi Kartya érvénytelenitését, illetve a munkavallaldi
torzsszam és a dm Ugyfélfiok 6sszekapcsoldsanak megsziintetését eredményezi. A
munkavallald erre irdnyuld kérelmét annak benyuijtasatdl szamitott 1 hdénapon beliil kell
elintézni. A Programban vald részvételhez adott hozzdjarulds visszavonasa a Dolgozdi
Kedvezmény igénybevétele lehetdségének megsziintetését eredményezi, ugyanakkor a
jogviszony fennallasanak id6tartama alatt lehet6ség van a kedvezmény ismételt
igénybevételére.

A dm Kft. fenntartja a jogot, hogy a Programot megsziintesse, vagy a részvételi feltételeket
egyoldalian mddositsa vagy kiegészitse, kiiléndsen akkor, ha ily mddon azok egyszer(ibbek
lesznek, a biztonsagos adatkezelés- és feldolgozas céljabdl, illetve a visszaélések megel6zése
érdekében.
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Adatkezelési tajékoztato

1. BEVEZETES

A dm-drogerie markt Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (cim: 2030
Erd Fiastyuk u. 3., cégjegyzékszam: 13-09-078006 a tovabbiakban: dm, vagy adatkezeld) a
jelen tajékoztato ("Tajékoztatd") szerint kezeli a személyes adataidat.

A dm-nél elkotelezettek vagyunk a személyes adataidnak a védelme irant, kiemelten fontosnak
tartjuk az informaciés Onrendelkezési jog tiszteletben tartasat. A dm bizalmasan kezeli a
személyes adatokat és minden sziikséges biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést
megtesz, amely az adatok biztonsagat garantalja.

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK
21 A dm, mint adatkezel6 adatai, az adatvédelmi tisztviselo elérhetdsége

Adatkezel6 neve: dm-drogerie markt Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli
Tarsasag

Székhelye: 2030 Erd Fiastytk u. 3.

Cégjegyzékszama: 13-09-078006

Adatvédelmi tisztviselOnket eléred az adatvedelem@dm.hu e-mail cimen.
2.2 A Tajékoztato személyi és targyi hatalya

A Tajékoztatd kiterjed az Altaldnos SzerzGdési Feltételekben meghatarozott, Dolgozoi
Kedvezményt igénybe vevlé személyekre. (a tovabbiakban Erintett).

23 Fogalmak, alapelvek, kapcsolédo jogszabalyok
231 Fogalmak

.adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy mliveletek Gsszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel Utjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

~adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

~harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
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~személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online
azonositd, vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd

232 Alapelvek
A dm, mint adatkezel6 felel az alabbiak betartasaért:

e a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd
modon kezeli (,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

e a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer(i célbdl gydijtse és azokat ne
kezelje ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon (,célhoz kotottség”);

e a kezel személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleldek és relevansak
legyenek és a sziikségesre korlatozodjanak (,,adattakarékossag”);

e gondoskodik réla, hogy a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek
és minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlie vagy helyesbitse
(,pontossag”);

e a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott
tarolhatdsag”);

» a személyes adatokat oly modon kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

233 Kapcsolodo jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet)

3. A DM ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES CELJA
3.1 A Dolgozoi Kartya regisztracidja

Az adatkezelés célja: a dm Kft.-nél munkaszerzodéssel, tanuldszerzodéssel vagy szakképzési
munkaszerzddéssel foglalkoztatott munkavallalok részére a magyarorszagi dm (izletekben
vasarlasi kedvezmény biztositasa az erre jogositd, személyhez kapcsolt plasztikkartya (Dolgozoi
Kartya) felmutatasaval.

Az adatkezelés jogalapja: a munkavallald 6nkéntes hozzajarulasa.

A hozzdjarulds megadasa onkéntes, a hozzdjaruldss meg nem adasa miatt az érintettet
semmilyen hatrany nem érheti.



A hozzdjarulds barmikor visszavonhaté a jovOre nézve. A munkavallaldénak a hozzajarulas
visszavonasara iranyuld kérelmét a Munkaugymunkatarsak.HUMailbox@dm.hu e-mail cimre kell
megkildenie. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulds visszavonasat megel6z0
adatkezelés jogszerliségét.

A kezelt személyes adatok kore: a munkavallal6 teljes neve, a Dolgozdi Kartya szama.

Az adatkezelés idotartama: a munkaviszony megsz(inéséig, a Dolgozdi Kedvezmény
visszavonasaig, a hozzajarulas visszavonasa esetén az erre vonatkozd kérelem elintézéséig.

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: IT, Munkaligy.

Adattovabbitas: a munkavallalé Dolgozoéi Kartydjanak szama rogzitésre keriil a Nexon
rendszerben.

3.2 Dolgozoi kedvezmény a dm Online Shopban — a munkavallaléi torzsszam és a dm Ugyfélfiok
osszekapcsolasa

Az adatkezelés célja: a dm Kft.-nél munkaszerzédéssel, tanuldszerzodéssel vagy szakképzési
munkaszerzddéssel foglalkoztatott munkavallalok részére vasarlasi kedvezmény biztositasa a
dm Online Shopban a munkavallaldi térzsszam és a jogosult dm Ugyfélfidkjanak
Osszekapcsolasa révén.

Az adatkezelés jogalapja: a munkavallalo dnkéntes hozzajarulasa.

A hozzajarulds megadasa ©Onkéntes, a hozzajaruldas meg nem adadsa miatt az érintettet
semmilyen hatrany nem érheti.

A hozzdjarulds barmikor visszavonhat6é a jovOre nézve. A munkavallaléonak a hozzajarulas
visszavonasara iranyuld kérelmét a Munkaugymunkatarsak.HUMailbox@dm.hu e-mail cimre kell
megkildenie. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulas visszavonasat megel6z6
adatkezelés jogszeriiségét.

A kezelt személyes adatok kore: a munkavallalo teljes neve, munkatiigyi térzsszama (U0-szam),
dm Ugyfélfidk azonositéja (10-jegy( igyfélszam), e-mail cime.

Az adatkezelés idotartama: a munkaviszony megsziinéséig, a Dolgozdi Kedvezmény
visszavonasaig, a hozzajarulas visszavonasa esetén az erre vonatkozo kérelem elintézéséig.

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: IT, Munkaigy.

Adattovabbitas: a munkavallalé dm Ugyfélfick azonositdja (ligyfélszama) rogzitésre keriil a
Nexon rendszerben.

3.3 A Dolgozdi Kedvezmény igénybevételének ellenorzése

Az adatkezelés célja: az ellenGrzés révén a dm Kft. megeldzze, illetve megakadalyozza a
Dolgozdi Kedvezmény rendeltetéstdl eltérd igénybevételét.

Az adatkezelés jogalapja: a dm Kft. jogos érdeke.

Jogos érdek: a Dolgozdi Kedvezmény rendeltetésszer(i igénybevétele a munkavallaldk részérol
és a dm Kft. azon jogos vagyoni érdeke, hogy a munkavallald ne jusson tobb kedvezményhez,
mint amennyihez a kartya szabalyszer(i hasznalataval juthat.
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Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos érdek, a munkavallalénak joga van arra, hogy sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen.

A kezelt személyes adatok koére: a munkavallalé teljes neve, a Dolgozdi Kartya szdama, dm
Ugyfélfiok azonositd (10-jegyli ligyfélszam), a vasarlasra vonatkozé adatok (kiiléndsen hely,
idépont, vasarolt termékek), nyugta/szamla adatai (kiilonésen azonositd, végodsszeg,
kedvezmény mértéke), a Dolgozdi Kedvezmény igénybevételére vonatkozd tovabbi adatok.

Az adatkezelés idotartama: a munkaviszony megsziinéséig, a Dolgozdi Kedvezmény
visszavonasaig, a hozzajarulds visszavonasa esetén az erre vonatkozd kérelem elintézéséig.

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: IT, Munkaiigy, Kontrolling, Cégvezetés.

34 Igényérvényesités

Az adatkezelés célja: a Dolgozoi Kedvezmény rendeltetésellenes igénybevételébdl eredd
igények érvényesitése, jogi igények védelme.

Az adatkezelés jogalapja: a dm Kft. jogos érdeke.

Jogos érdek: a Dolgozoi Kedvezmény rendeltetésellenes hasznalatabdl eredd igények
érvényesitése és a dm Kft. azon jogos vagyoni érdeke, hogy a munkavallald ne jusson tobb
kedvezményhez, mint amennyihez a kartya rendeltetésszer(i hasznalataval juthat; a dm a
dolgoz6i kedvezmény rendeltetésellenes hasznalatat alatdmasztd adatokat jogi igényeinek
védelmében felhasznalhassa.

Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos érdek, a munkavallalénak joga van arra, hogy sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen.

A kezelt személyes adatok kore: a munkavallalo teljes neve, a Dolgozoi Kartya szama, a dm
Ugyfélfiok azonositdja (10-jegy(i ligyfélszam), a vasarlasra vonatkozd adatok (kiilondsen hely,
idépont, vasarolt termékek), nyugta/szamla adatai (kilonésen azonositd, végosszeg,
kedvezmény mértéke), az igényérvényesitéshez vagy a jogi igények védelméhez sziikséges
tovabbi személyes adatok.

Az adatkezelés idotartama: az igényérvényesitésre vagy jogi igények védelmére iranyuld
eljarasbefejezéséig.

Adatok megismerésére jogosult személyek kore: IT, Munkatigy, Kontrolling, Cégvezetés, az
igényérvényesitésre/jogi igények védelmére iranyuld eljardsba bevont személyek.

3.5 Bizonylatok megorzése
Az adatkezelés célja: a bizonylatok jogszabalyi kotelezettség szerinti megdrzése.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kételezettség teljesitése, a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény
169. §.

A kezelt személyes adatok kore: szamlan/nyugtan feltiintetett személyes adatok.
Az adatkezelés idotartama: a szamla kibocsatasatol szamitott 8 év.

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: IT, Munkaligy, Kdnyvelés, Cégvezetés.



